ZWISCHENZEUGNIS

Herr Markus Wissel, geboren am 10. Marz 1965 in GroBwelzheim, ist seit dem 24. August 2009
in unserer Agentur, zuletzt als Teamlead IT Project Management, beschéftigt.

Markus Wissel wurde als IT Project Manager eingestellt. Auf Grund sehr guter Leistung erfolgte
eine Beférderung am 01. Oktober 2012 zum IT-Consultant sowie eine weitere Beférderung zum
Teamlead IT Project Management am 01. Mai 2016.

MRM Germany ist die Agentur fur Digitales Marketing und CRM der internationalen McCann
Worldgroup. Mit Uber zwanzig Jahren digitaler Expertise entwickeln wir in Frankfurt und
Disseldorf innovative Multichannel-Kampagnen und digitale Markenerlebnisse, Internet-
Portale, CRM-Strategien und Datenbank-Konzepte, integrierte Content- und Social Media-
Programme, Mobile Marketing sowie IT-Losungen und Applikationen. Als Teil des globalen
Netzwerks von MRM gehoren wir zu den fiihrenden Digital- und Direktmarketing-Agenturen.

Im Rahmen seiner Verantwortlichkeiten umfasst insbesondere das umfangreiche
Aufgabengebiet von Markus Wissel:

e Teamaufbau, Teamentwicklung, Teammanagement sowie disziplinarische und
fachliche Leitung des Projekt Team inkl. Produktions- und Arbeitsplanung fiir das Team
(ca. 3 Mitarbeiter: innen)

e Einarbeitung von Mitarbeitern: innen hinsichtlich der genutzten Management Systeme
und Arbeitsprozesse

e Einsatz als Projektmanager in vielen Entwicklungs-Projekten fiir verschiedene Kunden
mit realistischer Planung und erfolgreiche Umsetzung

® Budget-Forecast und direktes Reporting an die Geschiftsleitung

e Planung und Uberwachung der Projektressourcen

e Steuerung von Projektaktivitdten, Terminkoordination und Uberwachung von
gesetzten Zeitpldnen sowie Dokumentation der Projektaktivitdten {iber unsere
Projektmanagement-Tools

e Stakeholder Management

® Management erfolgreicher und langfristiger Kundenbeziehungen

e Aufnahme und Bewertung neuer Anforderungen in Abstimmung mit dem zentralen
Kunden

e Koordination der Zusammenarbeit am Produkt zwischen unterschiedlichen
Ansprechpartnern auf Kundenseite

e Risikoanalyse und —-Management

e Umwandlung Kundenbriefings in klare Arbeitsaufgaben

e Enge service- und ldsungsorientierte Zusammenarbeit mit den internen Schnittstellen
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* Aufnahme technischer Probleme sowie deren Lsungen bzw. Identifikation und
Weitergabe an die entsprechenden Fachabteilungen

e Erstellung von Prisentationen, Handbiichern und Schulungsunterlagen

e Qualitatssicherung inkl. Testing von Komponenten und Templates und Bugreporting

e Prozessoptimierung und Dokumentation

Markus Wissel ist ein fachlich sehr kompetenter Mitarbeiter, der sich aufgrund seiner
uberdurchschnittlichen Auffassungsgabe und seins umfangreichen guten Fachwissens ziigig in
komplexe Themengebiete und Arbeitsabliufe eingearbeitet hat und sehr gute, praktikable
sowie innovative Ldsungen entwickelt. Sein groRes Engagement und seine Uberzeugenden
analytischen Fahigkeiten fiihren zur stets effizienten und immer erfolgreichen Umsetzung der
ihm Ubertragenen Projekte. Auch bereichsiibergreifende Zusammenhénge erkennt Markus
Wissel schnell und zutreffend. Er ist sehr flexibel, duRerst belastbar, entscheidet und handelt
auch bei hoher Belastung und unter Termindruck stets besonnen und richtig.

Unter den unzahligen Projekten ist eines besonders hervorzuheben. Im Jahr 2014 lautete die
Anforderung, einen Online-Store als Bestell- und Verwaltungsplattform fiir Leasingfahrzeuge,
Dienstwagen und Neuwagen fiir einen Automobilhersteller zu entwickeln. Zu diesem Zeitpunkt
gab es keine Referenz auf dem Markt. Diese Online-Plattform hat sich immer weiterentwickelt
in letzten 9 Jahren und Herr Wissel gilt als Experte fiir die die Digitalisierung und e-Commerce
im Bereich Automobile. Firr die Agentur bedeutet dies kontinuierlich Folgeauftrége, eine hohe
Zufriedenheit und erfolgreiche Zusammenarbeit mit dem Kunden.

Markus Wissel fiihrt alle Aufgaben stets zu unserer vollsten Zufriedenheit aus.

Dank seines hilfsbereiten und freundlichen Wesens erfreut sich Markus Wissel hoher
Wertschdtzung seiner Vorgesetzen, Kollegen und auch Kunden. Sein Verhalten gegeniiber
Vorgesetzten, Mitarbeitern und Kunden und sein Auftreten sind stets vorbildlich, kooperativ und
jederzeit einwandfrei. Seine Mitarbeitenden fiihrt er durch sein Vorbild an Tatkraft und durch
einen kollegialen Fiihrungsstil zu gleichbleibend sehr guten Leistungen. Dabei zeigte er neben
einem  duBerst effektiven Motivationsverhalten auch das richtige MaR an
Durchsetzungsvermogen. Routineaufgaben delegiert er immer sehr effektiv und setzt seine
Mitarbeitenden immer entsprechend ihren Fahigkeiten und Neigungen ein.

s

MRM Germany GmbH - GroBer Hasenpfad 44 - 60598 Frankfurt a.M.
P +49 69 60507 0 - F +49 69 60507 541 - Einfo@mrm.de - www.mrm.de
Geschaftsfuhrer: Carl-Ulrich Saeuberlich, Laurent Jaulin, Sebastian Perschke
HRB Frankfurt 44100 « USt.-ldNr. DE192729775 - Steuer-Nr. 045 236 36499 (OT)
Bankverbindung: Commerzbank Frankfurt - BIC (SWIFT Code) COBADEFE - IBAN DE84 5004 0000 0591 34462 00



Dieses Zwischenzeugnis wird auf Wunsch von Markus Wissel erstellt. Wir nutzen die Gelegenheit
und bedanken uns bei ihm fur die bisherige gute, vertrauensvolle und erfolgreiche
Zusammenarbeit und freuen uns auf die weiteren gemeinsamen Aufgaben.

Frankfurt, 01. Februar 2023
MRM Germany GmbH

/

Martin Becher
Head of IT Operations and Development

Aus Griinden der Lesbarkeit wurde darauf verzichtet, geschlechtsspezifische Bezeichnungen zu verwenden.
Die vollstiindige Gleichbehandlung von m/w/d ist gewdhrleistet.
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